
Una piattaforma digitale che utilizza i dati sulle apparecchiature 
e sugli utenti per fornire soluzioni di assistenza tecnica complete 
per l’intero ciclo di vita delle apparecchiature da costruzione.

“Sviluppa la tua attività con MY DEVELON”



Una soluzione 
integrata 

 completa
MY DEVELON mira ad aumentare la praticità integrando le aree 
tradizionalmente separate. Offre una soluzione completa che 
riunisce tutte le informazioni sulle apparecchiature e sui servizi 
digitali in un’unica piattaforma.

Servizio 
personalizzato
MY DEVELON applica la personalizzazione  
ai widget della dashboard e ai contenuti dei report, 
personalizzando le informazioni in base al ruolo 
aziendale dell’utente per offrire un’esperienza  
su misura. 



Offre inoltre servizi personalizzati in base all’ambiente 
e al tipo di lavoro, introducendo un’esperienza adattata 
e più pratica rispetto alla precedente struttura  
di servizi uniformi. 

Servizi 
di piattaforma 
scalabili
L’app MY DEVELON è progettata per essere versatile 

e flessibile e consente l’espansione oltre i suoi servizi 

iniziali attraverso i dati del cliente, l'integrazione con 

i servizi digitali esterni e gli avanzamenti tecnologici. 

In particolar modo, i widget e i servizi in versione beta 

si distinguono perché migliorano la scalabilità, 

l’accessibilità e l’utilizzabilità, fornendo una base 

flessibile per la crescita e l’innovazione future.

Perchè usare My Develon



Vantaggi

* Questa è la schermata di servizio effettiva.

*Questo servizio è accessibile solo in alcuni Paesi e il suo scopo può variare a seconda del Paese e della regione..

Funzionamento

Puoi accedere e gestire facilmente le informazioni sulle apparecchiature e i costi  
di manutenzione sulla piattaforma in qualsiasi momento e da qualsiasi luogo. Recupera 
dettagli come posizione, disponibilità operativa, utilizzo e costi di carburante basati sui 
dati sul campo e pianifica il lavoro in modo efficiente tenendo in considerazione gli 
avanzamenti in cantiere. 

Condizioni

Basandoti sulle affidabili informazioni del produttore, puoi disporre di elenchi di controllo 
per ogni ciclo di utilizzo e ricevere promemoria sul ciclo di sostituzione per le parti soggette 
a usura. Se si verificano guasti dell’apparecchiatura, riceverai delle notifiche e potrai quindi 
richiedere un immediato intervento di manutenzione. Ciò garantisce rapidi interventi 
di assistenza da parte dei concessionari DEVELON certificati e riduce al minimo i tempi  
di inattività della macchina. 

E-commerce

Online puoi acquistare diversi prodotti digitali e parti originali certificate per la tua 
apparecchiatura. Migliora la tua esperienza utente iscrivendoti ai nostri esclusivi servizi 
digitali. 

Libreria


Risparmia tempo e trova tutti i documenti sulle apparecchiature. Sono disponibili report 

mensili sulle operazioni, manuali, cataloghi dei ricambi e molto altro. Avrai quindi  

la possibilità di accedere a un’ampia gamma di informazioni e conoscenze sulla tua 

apparecchiatura. 



mydevelon@hd.com
mydevelon.com

Scarica l’app mobile MY DEVELON per iniziare. Grazie 

all’integrazione di più servizi digitali, l’app mobile MY 

DEVELON ti consente di mantenere agevolmente dal 

tuo smartphone il controllo sulla flotta da qualsiasi 

posizione e in qualsiasi momento.



Questo servizio è accessibile solo in alcuni Paesi e il suo 

scopo può variare a seconda del Paese e della regione.

Sviluppa la tua attività con 
My Develon


